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This application is also available in English. Esta solicitud también está disponible en inglés.
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Corte las siguientes páginas y entréguelas al solicitante por separado. 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIVULGACIÓN DE VERIFICACIÓN DE 
ANTECEDENTES PENALES 

 
 

Un informe del consumidor es una verificación de antecedentes en la que una agencia de informes del consumidor 
(“CRA”) recopila y comunica información sobre usted (que puede incluir, entre otros, antecedentes penales, 
antecedentes de conducción, carácter, reputación general, características personales y modo de vida) a Scouting 
America o sus subsidiarias, afiliadas, otras entidades relacionadas o sucesores (la “Compañía”). 

 
La Compañía puede obtener un informe del consumidor sobre usted para utilizarlo con fines laborales (en su caso, 
esto significa con el fin de evaluarlo como voluntario nuevo o existente). 
 
 
La agencia de informes del consumidor es Sterling, una compañía de First Advantage, su oficina principal se 
encuentra en 6150 Oak Tree Boulevard - Suite 490, Independence, OH 44131. 
El sitio web de Sterling es: https://www.sterlingcheck.com/ 
Puede encontrar las prácticas de privacidad de datos de Sterling aquí: https://privacy.sterlingcheck.com/ 
 

DISPUTAS 
 

El candidato puede disputar la precisión o la exhaustividad de un informe del consumidor. Para iniciar una disputa, 
puede llamar a Sterling al 1-888-889-5248. También puede contactarnos por correo electrónico para disputar 
información sobre su verificación de antecedentes en dispute.resolution@sterlingcheck.com. En general, una Agencia 
de informes del consumidor (Consumer Reporting Agency, CRA) tiene hasta 30 días para resolver una disputa, 
aunque normalmente Sterling resuelve las disputas con mayor rapidez. Se le avisará la decisión a través de  
correo electrónico. 
 

CÓMO OBTENER UNA COPIA DE SU INFORME DE VERIFICACIÓN DE ANTECEDENTES 
 
Si Sterling ha preparado un informe de consumidor o un informe de consumidor de investigación en su nombre, de 
acuerdo con la Ley de Transacciones Crediticias Precisas y Justas (Fair and Accurate Credit Transactions, FACT), 
tiene derecho a recibir una copia gratuita del informe completo durante cada periodo de 12 meses. Para recibir una 
copia gratuita de los informes en su archivo, complete nuestro formulario de contacto en línea. 



 
 

DIVULGACIONES DE LA LEY DEL ESTADO 
DE CALIFORNIA 

(No crediticias) 
 

Según la ley de California, un “informe de investigación del consumidor” es un informe del consumidor en el 
que se obtiene información sobre el carácter, la reputación general, las características personales o el modo de 
vida de un consumidor a través de cualquier medio. Scouting America o sus subsidiarias, afiliadas, otras 
entidades relacionadas o sucesores (la “Compañía”) pueden obtener un informe de investigación del consumidor 
(que puede incluir la información descrita anteriormente) de una agencia de informes de investigación del 
consumidor (“ICRA”) sobre usted en relación con su condición de voluntario (es decir, para fines laborales 
según la ley de California). La naturaleza y el alcance de esta investigación incluyen su carácter, reputación 
general, características personales o información sobre su modo de vida, incluidos sus antecedentes penales y su 
historial de conducción. 

 
La ICRA que prepara el informe de investigación del consumidor y realiza la investigación será First Advantage, 
Apartado postal 105292, Atlanta, GA 30348, 800-845-6004. Puede encontrar información sobre las prácticas de 
privacidad de First Advantage en https://fadv.com/privacy-policy/. 

 
Según la sección 1786.22 del Código Civil de California, usted tiene derecho a una inspección visual de sus 
archivos mantenidos por una ICRA, de la siguiente manera: 

(1) En persona, si se presenta en persona y proporciona una identificación adecuada, durante el horario 
comercial normal y con un aviso razonable. También estará disponible una copia de su archivo por 
una tarifa que no excederá los costos reales de los servicios de duplicación brindados; 

(2) Por correo certificado, si realiza una solicitud por escrito, con identificación adecuada, para que se 
envíen copias a un destinatario específico. Una ICRA que cumpla con las solicitudes de envíos por 
correo certificados según la sección 1786.22 del Código Civil de California no será responsable de las 
divulgaciones a terceros causadas por el mal manejo del correo después de que dichos envíos salgan 
de la ICRA; 

(3) Se le proporcionará por teléfono un resumen de toda la información contenida en sus archivos y que 
debe proporcionar la sección 1786.10 del Código Civil de California, si ha realizado una solicitud por 
escrito, con la identificación adecuada para la divulgación telefónica, y los cargos de peaje, si los 
hubiera, por la llamada telefónica los paga usted por adelantado o se le cobran directamente a usted. 

"Identificación adecuada", como se usa anteriormente, significa información que generalmente se considera 
suficiente para identificarlo, que incluye documentos como una licencia de conducir válida, número de seguro 
social, tarjeta de identificación militar y tarjetas de crédito. Solo si no puede identificarse con dicha información, 
la ICRA podrá solicitar información adicional sobre su empleo y su historial personal o familiar para verificar 
su identidad. 

 
La ICRA proporcionará personal capacitado para explicarle cualquier información proporcionada a usted 
conforme a la sección 1786.10 del Código Civil de California y le brindará una explicación por escrito de 
cualquier información codificada contenida en sus archivos. Esta explicación escrita se brindará cada vez que se 
le proporcione un archivo para su inspección visual según la sección 1786.22 del Código Civil de California. 

 
Podrá estar acompañado por otra persona de su elección, quien deberá presentar una identificación razonable. 
Una ICRA puede exigirle que proporcione una declaración escrita otorgando permiso a la ICRA para discutir 
su expediente en presencia de dicha persona. 



DIVULGACIONES ADICIONALES Y AUTORIZACIÓN DE VERIFICACIÓN  
DE ANTECEDENTES PENALES 

Divulgaciones adicionales 
Las divulgaciones estatales a continuación se incluyen porque la ley estatal exige que se proporcionen por escrito. 
Algunos de los derechos, avisos o información a continuación también pueden aplicarse a personas de estados que no se 
nombran, que solicitan servicios o se ofrecen como voluntarios en ellos. Es posible que existan requisitos, opciones o 
disposiciones adicionales aplicables a usted y es posible que tenga derechos adicionales según la ley aplicable que no es 
necesario que se le comuniquen por escrito. 

Minnesota: Tiene derecho a solicitar una divulgación completa y precisa de la naturaleza y alcance de cualquier informe del 
consumidor a First Advantage, Apartado postal 105292, Atlanta, GA 30348, 800-845-6004. 

New York: Scouting America o sus subsidiarias, afiliadas, otras entidades relacionadas o sucesores (la “Compañía”) pueden 
solicitar o utilizar informes de consumidores posteriores (que no sean informes de investigación de consumidores) sobre 
usted durante su relación voluntaria con la Compañía. Si así lo desea, se le informará si se solicitó o no un informe del 
consumidor y, si se solicitó dicho informe, se le brindará el nombre y la dirección de la CRA que proporcionó dicho informe. 
Su solicitud por escrito debe hacerse a Scouting America, Membership Standards Team S201, 1325 West Walnut Hill Lane, 
Apartado postal 152079, Irving, TX 75015-2079. También puede comunicarse con la Compañía por correo electrónico a 
MembershipStandards@scouting.org 

Conforme a la ley aplicable, por la presente doy mi consentimiento y autorizoa Scouting America o sus subsidiarias, 
afiliadas, otras entidades relacionadas o sucesores (la “Compañía”) a obtener informes del consumidor (según lo define la 
ley federal) o informes de investigación del consumidor (según lo define la ley estatal de California aplicable), que en mi 
caso significa verificaciones de antecedentes penales o historial de conducción, sobre mis antecedentes de una agencia de 
informes del consumidor (“CRA”) o de una agencia de informes de investigación del consumidor (“ICRA”), como se 
describe en la Divulgación de verificación de antecedentes penales y las Divulgaciones de la ley del estado de 
California (no crediticias) (cada una de las cuales he recibido por separado de la Compañía), así como estas 
Divulgaciones adicionales y Autorización de verificación de antecedentes penales. Esta autorización se aplica 
únicamente a verificaciones penales o registros de conducción y no permite a la Compañía obtener verificaciones de 
crédito. He revisado y entiendo la información, declaraciones y avisos en la Divulgación de verificación de antecedentes 
penales y las Divulgaciones de la ley del estado de California (no crediticias), así como estas Divulgaciones 
adicionales y Autorización de verificación de antecedentes penales. Mi autorización sigue siendo válida durante toda mi 
relación de voluntariado con la Compañía, de modo que, en la medida permitida por la ley aplicable, acepto que la 
Compañía pueda obtener informes de consumidor adicionales, que en mi caso significa verificaciones de antecedentes 
penales o historial de conducción, durante mi relación de voluntariado sin proporcionar divulgaciones adicionales ni 
obtener autorizaciones adicionales. A menos que la ley aplicable lo prohíba, doy mi consentimiento y autorizo a la 
Compañía a compartir esta información con los consejos locales u organizaciones autorizadas de la Compañía por razones 
comerciales (por ejemplo, para colocarme en ciertos puestos, lugares de trabajo, etc.). Entiendo que, si soy seleccionado 
para un puesto de voluntario, se me habrá realizado un informe del consumidor.

 Para personas de California, Minnesota u Oklahoma: Si desea recibir de la CRA, la ICRA o la Compañía (según 
corresponda) una copia del informe que la Compañía puede obtener, marque esta casilla. 

Firma Fecha

10/2024 

AUTORIZACIÓN 
(Escribir en letra de imprenta) 

Nombre: Primer nombre Segundo nombre Apellido

Sufijo  Enumere cualquier otro nombre utilizado (apodo, apellidos de 

soltero/casado):   Fecha de nacimiento: 
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